S ohledem na vyhladeni nouzového stavu, potfebu minimalizace zdravotnich rizik pro zaméstnance Ceské
posty, s.p. a zaroven pottebu zajistit pro klienty dostate¢nou moznost k prevzeti zasilek, vyhlasuje Ceska
posta, s.p. s okamzitou ucinnosti mimorfadnou zménu PosStovnich podminek v nasledujicim rozsahu, platnou
pro podéni a pro doruéovani adresatiim na zbyvajicim Gzemi Ceské republiky:

Opatreni pro veskeré dorucovani

Dorucovatelé nemusi predat zasilku, ktera je urcena k dodani na adresu, pokud prijemce neni
dostatec¢né chranén rouskou ¢i jinou vhodnou ochrannou pomuckou. Tyto zasilky budou uloZzeny u
prislusné ukladaci poSty, odpovédny pracovnik doddvaci provozovny prodlouzi ulozni dobu na
maximalni moZnou. Pokud u zasilky prodlouzeni ulozni doby vyloucil odesilatel nebo neni v souladu
s podminkami dané sluzby, nebude u konkrétni zasilky dlozni doba prodlouzena

Vybér postovnich schranek
Na celém Gzemi CR bude vybér postovnich schranek provadén v pondéli, stfedu a patek (s uginnosti
od 26.3.2020).

Obycejné zasilky (v¢. obycejnych balika)
Doruduje se standardnim zplsobem.
Pokud je provozovna adresata - pravnické osoby, resp. fyzické osoby podnikajici, uzaviena a neni
k dispozici domovni schranka adresata, jsou veskeré obycejné zasilky ulozeny u pfislusné ukladaci
posty, jejich pfichod vSak neni oznamen zanechdnim vyzvy. U takto uklddanych zasilek odpovédny
pracovnik dodavaci provozovny prodlouZi UloZni dobu na maximdlné moznou.

Zapsané zasilky
Cennd psani a a EMS

Dorucuje se standardnim zplsobem.

Pokud je provozovna adresdta - pravnické osoby, resp. fyzické osoby podnikajici uzaviena a neni
k dispozici domovni schranka adresdta, jsou zdsilky uloZzeny u pfislusné ukladaci posty, jejich
pfichod v3ak neni oznamen zanechanim vyzvy. U takto uklddanych zdsilek odpovédny pracovnik
dodavaci provozovny prodlouZi ulozni dobu na maximdlné moZnou. Pokud u zasilky prodlouzeni
Ulozni doby vyloucil odesilatel nebo neni v souladu s podminkami dané sluzby, nebude u konkrétni
zasilky uloZzni doba prodlouzena.

Zasilky EMS se nepfijimaji se sluzbou dodani v sobotu, nedéli a ve statem uznané svatky.

Ostatni zapsané zasilky

Dorucuje se standardnim zplUsobem s nasledujicimi vyhradami:

1) Veskeré prijaté zapsané zasilky, které nemaji doplnkové sluzby ,Dodejka“, ,,Dodani do vlastnich
rukou” nebo ,Dodani do vlastnich rukou vyhradné jen adresata“, a u kterych bude bezvysledné
ucinén pokus o dodani, se do odvolani povazuji za zasilky s kombinaci sluzeb , Nevracet, vlozit
do schranky” a ,,Neukladat”. Tyto zasilky se v pfipadé nelspésného pokusu o doruceni vloZi do
domovni schranky.

2) Pokud je provozovna adresata - pravnické osoby, resp. fyzické osoby podnikajici uzaviena a
neni k dispozici domovni schranka adresata, jsou zasilky uloZeny u prislusné ukladaci posty,
jejich prichod vSak neni ozndmen zanechdnim vyzvy.

3) U ukladanych zasilek odpovédny pracovnik dodavaci provozovny prodlouZi Ulozni dobu na
maximalné moZnou. Pokud u zasilky prodlouZeni UloZni doby vyloucil odesilatel nebo neni
v souladu s podminkami dané sluzby, nebude u konkrétni zasilky GloZni doba prodlouZena.

Baliky (v€. baliku Nadrozmér)
Dorucuje se standardnim zplisobem.
Pozastavuje se poskytovani sluzby ,komplexni doruceni” a ,,Odvoz spotiebice”.




Postovni poukdazky
Dorucuje se standardnim zplsobem.

Listovni zasilky ze zahranici
Doruduji se standardnim zplsobem.

Balikové zasilky ze zahranici
Doruduje se standardnim zplsobem.

Propagacni materidly
Pozastavuje se poskytovani sluzby Roznaska propagacnich materiald.

Informacni materidly
Pozastavuje se poskytovani sluzby Roznaska informacnich materidld, s vyjimkou materialQ, které jiz
byli prevzaty k doruceni a svyjimkou materidld obsahujicich informace a nafizeni tykajici se
koronaviru.

Hromadné podani zasilek a svozy
Probiha mimofadnym postupem:

1. Hromadné poddni prostfednictvim vnitrostatniho prepravce
Ridi¢ je vybaven respiratorem — standardni prevzeti zasilek
Ridi¢ neni vybaven respirdtorem - vyzvat Fidi¢e dopravce/odesilatele, aby zdstal v kabiné a
nevystupoval. Depo/SPU zajisti navedeni vozidla k vykladce a provede vykladku. Pokud se jednda o
papirové podani, vyzve fidiCe k predani dokladl okénkem vozidla, obdobné fesit i otevieni
nakladového prostoru.

2. Svoz provadi pracovnik CP
Ridi¢ je vybaven respirdtorem — standardni prevzeti zasilek

3. Hromadné podani prostfednictvim zahrani¢niho dopravce
Podavatel priveze zasilky k podani — vyzvat fidi¢e dopravce/odesilatele, aby zlstal v kabiné a
nevystupoval. Depo/SPU zajisti navedeni vozidla k vykladce a provede vykladku. Pokud se jedna o
papirové podani, vyzve fidice k predani dokladd okénkem vozidla, obdobné fesit i otevieni
nakladového prostoru.

Mimo vyse uvedeného vyhlasuje Ceska posta, s.p. nasledujici zménu v dorucovani diichodi

Pokud zaméstnanec nebude vybaven respiratorem, postupuje takto:

Dorucovatel zazvoni u bytovych/domovnich dvefi. Vyzve dlichodce, at poloZi osobni doklad na zem
nebo jiné vhodné misto a ustoupi. Dorucovatel si doklad pfevezme, ovéri totoznost, vlozi hotovost
s dokladem a prikazem totoZnosti do obalky, poloZi vSe na zem a ustoupi. Vyzve dichodce, at
podepise doklad a podepsany vloZi zpét do obalky. Obalku poloZi na zem, dorucovatel ji pfevezme,
zkontroluje vyplnéné udaje. Po dokonceni predani dichodu, osSetfi dorucovatel své ruce
dezinfekénim sprejem nebo gelem.

Tato mimoradnd zména Postovnich podminek se vyhlaSuje na dobu trvani nouzového stavu nebo do dalsi
zmény.
V Praze dne 25.3.2020 Ceska posta s.p.

Ing. Roman Knap
generalni feditel



