OPATRENI UCINNE OD 16.4.2020

S ohledem na vyhladeni nouzového stavu, potfebu minimalizace zdravotnich rizik pro zaméstnance Ceské
posty, s.p. a zdroven potrebu zajistit pro klienty dostate¢nou moznost k prevzeti zasilek mimo oblasti
pfipadné uzavfené zrozhodnuti Krajské hygienické stanice, vyhladuje Ceska posta, s.p. s okamZitou
ucinnosti mimoradnou zménu Postovnich podminek v nasledujicim rozsahu, platnou pro podani a pro
doruéovani adresatlim na zbyvajicim tizemi Ceské republiky:

Opatieni pro veskeré dorucovani
Dorucovatelé nemusi predat zasilku, ktera je urcena k dodani na adresu, pokud pfijemce neni
dostatec¢né chranén rouskou ¢i jinou vhodnou ochrannou pomickou. Tyto zasilky budou uloZzeny u
prislusné ukladaci poSty, odpovédny pracovnik doddvaci provozovny prodlouzi ulozni dobu na
maximalni moZnou. Pokud u zasilky prodlouzeni ulozni doby vyloucil odesilatel nebo neni v souladu
s podminkami dané sluzby, nebude u konkrétni zasilky ulozni doba prodlouzena

Vybér postovnich schranek
Na celém Gzemi CR bude vybér postovnich schranek provadén v pondéli, stfedu a patek (s Uginnosti
od 26.3.2020).

Obycejné zasilky (vE. obycejnych balika)
Doruduje se standardnim zplsobem.
Pokud je provozovna adresata - pravnické osoby, resp. fyzické osoby podnikajici, uzaviena a neni
k dispozici domovni schranka adresata, jsou veskeré obycejné zasilky uloZzeny u pfislusné ukladaci
posty, jejich pfichod vSak neni oznamen zanechdnim vyzvy. U takto uklddanych zasilek odpovédny
pracovnik dodavaci provozovny prodlouZi UloZni dobu na maximdlné moznou.

Zapsané zasilky
Dorucuje se standardnim zplUsobem.

Pokud je provozovna adresata - pravnické osoby, resp. fyzické osoby podnikajici uzaviena a neni
k dispozici domovni schranka adresata, jsou zasilky ulozeny u pfislusné ukladaci posty, jejich
pfichod v3ak neni oznamen zanechanim vyzvy. U takto uklddanych zdsilek odpovédny pracovnik
dodavaci provozovny prodlouZi uloZni dobu na maximdlné moZnou. Pokud u zasilky prodlouzeni
Ulozni doby vyloucil odesilatel nebo neni v souladu s podminkami dané sluzby, nebude u konkrétni
zasilky UloZni doba prodlouzZena.

Zasilky EMS se nepfijimaji se sluzbou doddani v sobotu, nedéli a ve statem uznané svatky.

Baliky (v¢. baliku Nadrozmér)
Dorucuje se standardnim zpdsobem.
Pozastavuje se poskytovani sluzby ,komplexni doruceni” a ,,Odvoz spottebice”.

Propagacni materidly
Pozastavuje se poskytovani sluzby Roznaska propagacnich materiald.

Informacni materidly
Pozastavuje se poskytovani sluzby Roznaska informacnich materiald, s vyjimkou materialQ, které jiz
byli prevzaty k doruceni a svyjimkou materidld obsahujicich informace a nafizeni tykajici se
koronaviru.
Informacni materidly, které neobsahuji informace a nafizeni tykajici se koronaviru, mohou byt
pfijimany po ovéreni aktualné dostatecnych kapacit na dodaci provozovné, a to ze strany podaci
provozovny nebo obchodniho zastupce.




Hromadné podani zasilek a svozy

Probihd mimofadnym postupem:

1. Hromadné poddni prostfednictvim vnitrostatniho prepravce
Ridi¢ je vybaven respiratorem — standardni prevzeti zasilek
Ridi¢ neni vybaven respiratorem - vyzvat Fidi¢e dopravce/odesilatele, aby zdstal v kabiné a
nevystupoval. Depo/SPU zajisti navedeni vozidla k vykladce a provede vykladku. Pokud se jedna o
papirové podani, vyzve fidice k predani dokladl okénkem vozidla, obdobné fesit i otevieni
nakladového prostoru.

2. Svoz provadi pracovnik CP
Ridi¢ je vybaven respiratorem — standardni prevzeti zasilek

3. Hromadné podani prostfednictvim zahrani¢niho dopravce
Podavatel priveze zasilky k podani — vyzvat fidice dopravce/odesilatele, aby zlstal v kabiné a
nevystupoval. Depo/SPU zajisti navedeni vozidla k vykladce a provede vykladku. Pokud se jedna o
papirové podani, vyzve fidice k predani doklad( okénkem vozidla, obdobné fesit i otevreni
nakladového prostoru.

Zvlastni uprava Ceniku pro sluzbu Obycejné psani, Obycejnd zasilka a Obycejnda balik, v pfipadé, Ze jsou
obsahem zasilky rousky.
Ceska posta do odvolani prepravuje Obyéejna psani, Obycejné zasilky a Obycejné baliky, jejichz
vyhradnim obsahem jsou rousky po CR zdarma, tedy bez nutnosti platit postovné. Podminkou je, 7e
odesilatel posild rousky zdarma bez poZadavku na uUhradu jejich ceny adresatem (vyloudena je
platba predem i na zékladé dobirky). Ceska posta pfijima zdarma maximalné 10 zasilek od jednoho
odesilatele denné.

Zasilka s rouskami bude pfijata k prepravé, pouze pokud bude splfiovat nasledujici parametry:

. zasilka bude v prihledném obalu,
. zasilka musi byt oznagena pozndamkou ,,ROUSKY*,
. adresa adresata i poznamka musi byt na zasilce umistény a pfipevnény tak, aby byly Citelné

a umoznovaly béZnou manipulaci se zasilkou po celou dobu prepravy (napf. samolepici stitek),

maximalni rozméry zasilky mohou byt: délka nejvyse 240 cm a soucet vSech jejich tfi
rozmérl nesmi presahovat 300 cm,
. zasilka musi byt podana na prepazce posty, nikoli vhozena do postovni schranky.
Upozornéni: Pokud bude mit zasilka s rouskami délku nejvyse 35,3 cm, Sifku nejvyse 25 cm a
tloustku nejvyse 2 cm, bude ji zpravidla moiné dodat vlozenim do béné domovni schranky. Ceska
posta s.p. neni odpovédna za Skodu vzniklou ztratou, poskozenim nebo ubytkem obsahu zasilky.

Ostatni sluzby:
Poskytuji se standardnim zplsobem.

Tato mimofadna zména Postovnich podminek se vyhlasSuje s tcinnosti od 16.4.2020 na dobu trvani
nouzového stavu nebo do dalSi zmény.

V Praze dne 14.4.2020 Ceska posta s.p.

Ing. Roman Knap
generalni feditel



